Introduccion

El editor de la pagina www.flowpadelclub.es es GRUPO DEPORTIVO WOW, S.L. (en adelante,
“GRUPO DEPORTIVO WOW”)

GRUPO DEPORTIVO WOW, en cumplimiento del articulo 22 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de
servicios de la sociedad de la informacién y de comercio electronico, facilita a los Usuarios
informacion relativa a las cookies, qué son las cookies, qué tipos de cookies se instalan en el
ordenador (en adelante “equipo”) del Usuario cuando este visita nuestro sitio, y cudl es la finalidad del
uso de las cookies.

¢, Qué son las cookies?

Una “cookie” es un elemento de datos que un sitio Web puede enviar a su explorador y que puede que
se almacene en su sistema.

Una cookie es un pequefio archivo de texto que un proveedor de servicios en linea, en este

caso www.flowpadelclub.es instala en el equipo de las personas que visitan su sitio web. Las cookies
pueden recabar informacion sobre los habitos de los visitantes por lo que respecta al uso de dicho sitio
web registrando las actividades de su equipo en relacion con dicho sitio, por ejemplo, cuando realiza
compras.

Las cookies utilizadas son fundamentalmente para optimizar el funcionamiento del sitio web. Las
cookies generadas cuando un Usuario visita solamente nuestro sitio no nos permiten identificarlo
personalmente

Tipos de cookies

La informacién que le proporcionamos a continuacion, le ayudara a comprender los diferentes tipos
de cookies:

Segun el plazo de tiempo que permanecen activadas

Cookies de sesidn: Son cookies temporales que permanecen en el archivo de cookies de su navegador
hasta que abandone la pagina web, por lo que ninguna queda registrada en el equipo del Usuario. La
informacion obtenida por medio de estas cookies, sirven para analizar pautas de trafico en la web. Por
ejemplo, permiten llevar a cabo un seguimiento del uso que se realiza de nuestros sitios durante una

sesion de navegacion Unica y ayudan a utilizar nuestro sitio de forma mas eficaz.

Cookies persistentes: Son almacenadas en el equipo del Usuario durante una sesion de navegacion y
permanecen en el equipo al finalizar la sesién de navegacion. Las cookies persistentes se mantienen
activas durante periodos definidos que pueden ir entre varios minutos a afios.

Segun la entidad que las gestione

Cookies propias: Son aquéllas que se envian al equipo del usuario desde un equipo o dominio
gestionado por el propio editor y desde el que se presta el servicio solicitado por el usuario. Pueden
incluir cookies como cookies de sesion y cookies persistentes. Utilizamos las cookies de origen para
seguir los movimientos efectuados desde el ordenador u otro dispositivo del Usuario al consultar
nuestro sitio, por ejemplo, con fines de comercializacion y anélisis.
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Cookies de terceros: Son aquéllas que se envian al equipo del usuario desde un equipo o dominio que
no es gestionado por el editor, sino por otra entidad que trata los datos obtenidos través de las cookies,
como por ejemplo, las usadas en redes sociales, o por complementos externos de contenido como
google maps.

Relacién y descripcion de cookies usadas en nuestro sitio web:

A continuacion se proporciona informacién mas detallada sobre las cookies que se instalan en el
equipo del Usuario al visitar Www.flowpadelclub.es
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La aplicacion que utilizamos para obtener informacion de la navegacion y para medir y analizar el uso
que nuestros usuarios hacen de nuestra web es:

Google Analytics: www.google.com/analytics/

Esta aplicacion ha sido desarrollada por Google que nos presta el servicio de medicion y andlisis de la
audiencia de nuestras paginas web. Asimismo google puede utilizar estos datos para mejorar sus
propios servicios y para ofrecer servicios a otras empresas. Puedes conocer esos otros usos desde el
enlace indicado anteriormente o

en https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage/

Esta herramienta, genera las Cookies Analiticas indicadas anteriormente. Para ello, Google Analytics
genera un ID de usuario anénimo, que es el que se utiliza para hacer recuento del nimero de visitas del
usuario al sitio web. También registra la primera y la Gltima vez que en las que el usuario visitd el sitio
web. Al mismo tiempo, al término de la sesién de navegacion, calcula los datos relacionados con la
misma.

Cdémo pueden desactivarse las cookies?

El Usuario puede bloquear/deshabilitar la instalacién de cookies en su equipo modificando la
configuracion del explorador, para lo cual debe seguir las instrucciones proporcionadas por el
proveedor del explorador de Internet o de cualquier otro dispositivo. No obstante, el Usuario debe
tener en cuenta que este bloqueo puede limitar en gran medida el grado de satisfaccion de las visitas
a www.flowpadelclub.es e, incluso, puede impedirle utilizar nuestros sitios. Normalmente es posible
dejar de aceptar las Cookies del navegador, o dejar de aceptar las Cookies de un Servicio en particular.
Los usuarios pueden decidir libremente gestionar el uso de las cookies (habilitar/deshabilitar). Pueden
controlar y modificar los ajustes de las cookies en su explorador web.

Si bloquee las cookies, algunas posibilidades de la pagina web seran deshabilitadas.

Para obtener mas informacion acerca de las cookies, incluyendo como ver lo que se han establecido
las cookies y como gestionar y borrarlas, puede
visitar http://support.microsoft.com/gp/cookies 0 www.aboutcookies.org

Estas son las instrucciones para configurar las cookies en los principales navegadores:

Chrome: Configuracion -> Mostrar opciones avanzadas -> Privacidad -> Configuracion de
contenido.
Para més informacion, puede consultar el soporte de Google o la Ayuda del navegador.

Firefox: Herramientas -> Opciones -> Privacidad -> Historial -> Configuracion Personalizada.
Para mas informacion, puede consultar el soporte de Mozilla o la Ayuda del navegador.

Internet Explorer: Herramientas -> Opciones de Internet -> Privacidad -> Configuracion.
Para mas informacion, puede consultar el soporte de Microsoft o la Ayuda del navegador.

Safari: Preferencias -> Seguridad.
Para mas informacion, puede consultar el soporte de Apple o la Ayuda del navegador.


http://www.google.com/analytics
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage/
http://www.flowpadelclub.es/
http://support.microsoft.com/gp/cookies
http://www.aboutcookies.org/

¢Alguna pregunta?

Si el Usuario tiene alguna pregunta, no debe dudar en ponerse en contacto con nosotros por escrito a la
direccion: Carrer Ciutat de Sevilla, 43. 46988 Paterna (Valencia) o mediante la siguiente direccién de
correo electronico: info@flowpadelclub.es
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